АДМИНИСТРАЦИЯ ЕЛИЗАВЕТОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

АЗОВСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

         11 апреля 2016 года                                                                       № 103
с. Елизаветовка

Об утверждении административного регламента

 по осуществлению муниципальной услуги по «Обеспечению 

первичных мер пожарной безопасности в границах населенных 

пунктов Елизаветовского сельского поселения»
 В целях реализации Областного закона № 549-ЗС от 28.12.2010 года «О полномочиях органов государственной власти Ростовской области по организации предоставления государственных (муниципальных) услуг», статьи 2 п.10 Устава МО «Елизаветовское сельское поселения», в соответствии с Постановлением Администрации Елизаветовского сельского поселения  от 30.05. 2011 года  № 48 «О порядке разработки и утверждения Административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов оказания муниципальных услуг», и повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, администрация Елизаветовского сельского поселения постановляет: 

          1. Утвердить  прилагаемый  Административный регламент  по осуществлению муниципальной услуги «Обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения» согласно приложению.
          2. Постановление администрации Елизаветовского сельского поселения № 56 от 20.06.2011 года «Об утверждении административного регламента по осуществлению муниципальной услуги по «Обеспечению первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения» считать утратившим силу.

3. Настоящее постановление  вступает в силу с момента его обнародования и подлежит размещению на официальном сайте Елизаветовского сельского поселения адресу www.elizavetovskoesp.ru.

          4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на главу Елизаветовского сельского поселения В. С. Лугового

Глава Елизаветовского

сельского поселения                                                    В.С. Луговой
Приложение 

к постановлению администрации

Елизаветовского сельского поселения

от 11 апреля 2016 г.   № 103
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

осуществления муниципальной услуги по обеспечению 

первичных мер пожарной безопасности в границах населенных 

пунктов Елизаветовского сельского поселения.

I. Общее положение
Настоящий Административный регламент осуществления муниципальной услуги по обеспечению первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского  сельского поселения (далее – регламент) определяет последовательность действий (административных процедур) по обеспечению первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

1.1. Наименование муниципальной услуги
Обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

1.2. Наименование уполномоченного органа, 

непосредственно осуществляющего
муниципальную услугу
Муниципальную услугу по обеспечению первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения (далее - муниципальная услуга) осуществляет администрация Елизаветовского сельского поселения (далее - администрация). 

При реализации муниципальной услуги администрация взаимодействует с комиссией по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности в сельском поселении (далее – КЧС и ОПБ), с комиссией по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности при администрации Азовского района, учреждениями, предприятиями и организациями независимо от форм собственности, расположенными на территории сельского поселения (далее – организации), территориальным органами федеральной противопожарной службы, органами государственного пожарного надзора.

1.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих осуществление муниципальной услуги
Осуществление муниципальной услуги регулируется следующими нормативными правовыми актами:

Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 21.12.1994 года № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»;

Федеральным законом от 22.07.2008 года № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

Приказом МВД РФ от 02.04.2001 года № 390 «О введении в действие Порядка создания подразделений добровольной пожарной охраны и регистрации добровольных пожарных»;

Правилами пожарной безопасности Российской Федерации ППБ 01-03 от 30.06.2003года; 
Федеральным законом от 24.11.1995  №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (в редакции, предусмотренной Федеральным законом от 01.12.2014 г № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты в Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», а также иными правовыми актами, регулирующими вопросы предоставления услуг населению в соответствующих сферах деятельности;
        Уставом МО «Елизаветовское сельское поселение»;

Постановлением Администрации Елизаветовского сельского поселения № 67 от 28.12.2009года «О порядке обеспечения первичных мер пожарной безопасности».
1.4. Описание результатов осуществления муниципальной услуги
Результатом осуществления муниципальной услуги является обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

II. Требования к порядку осуществления муниципальной услуги
2.1. Порядок информирования о правилах осуществления муниципальной услуги

Осуществление муниципальной услуги производится  по адресу: 

346767, Ростовская область, Азовский район, с. Елизаветовка, ул. Дзержинского № 50.
2.1.2. Информирование организаций и граждан о порядке осуществления муниципальной услуги происходит:

- посредством размещения на официальном сайте Елизаветовского сельского поселения;

- непосредственно в администрации, либо по телефону 97-1-49, 97-1-46.
2.1.3. Часы приема заявителей на осуществление муниципальной услуги:


вторник
с 9-00час. до 12-00 час. ; с 13-30 час. до 17-00 час.


четверг         с 9-00 час. до 12-00 час.; с 13-30 час. до 17-00 час.

2.1.4. Индивидуальное устное информирование о порядке осуществления муниципальной услуги обеспечивается специалистами администрации Елизаветовского сельского поселения лично и/или по телефону. 

Специалисты администрации сельского поселения  при общении с заявителем  (по телефону или лично) должны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Устное информирование о порядке осуществления муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Специалисты, осуществляющие индивидуальное устное информирование о порядке осуществления  муниципальной услуги, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, а также  предложить заявителю обратиться за необходимой информацией о порядке осуществления муниципальной  услуги в письменном виде либо назначить другое удобное для него время для устного информирования или по электронной почте.

          При оформлении заказа на муниципальную услугу и получении запрашиваемой информации лично, обязательным документом является паспорт гражданина Российской Федерации.

          В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта так же является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение муниципальных услуг.

2.1.5. Публичное информирование граждан о порядке осуществления муниципальной услуги осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения информации на официальном сайте Елизаветовского сельского поселения, на информационных стендах.

2.2. Срок осуществления муниципальной услуги

2.2.1. При индивидуальном устном обращении заявителя лично или по телефону ответ предоставляется специалистами  администрации сельского поселения в момент обращения. Максимальный срок исполнения устного информирования при обращении заявителя лично состоит из времени ожидания заявителя  в очереди и времени предоставления ответа. Время ожидания  должно составлять не более 5 минут. Максимальное время предоставления ответа специалистом  составляет 10 минут.

2.2.2. Общий срок рассмотрения письменных обращений заявителей  - 30 дней со дня регистрации обращения в администрации.

2.2.3. Письменное обращение, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию специалистов администрации сельского поселения, направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина или организации, направивших обращение, о переадресации обращения.

2.2.4. Если для осуществления муниципальной услуги необходимо истребование дополнительных материалов, либо принятие иных мер, срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен главой Елизаветовского  сельского поселения не более чем на 30 дней с обязательным уведомлением заявителя.

2.2.5. Обращения заявителей считаются разрешенными, если все поставленные в них вопросы рассмотрены, приняты необходимые меры и заявителям в течение 30 дней со дня регистрации обращения даны письменные ответы.

2.3. Перечень оснований для приостановления осуществления муниципальной услуги либо для отказа в осуществлении 
муниципальной услуги

2.3.1. Обращение не рассматривается по существу, ответ на обращение не предоставляется, если:

-в письменном обращении гражданина или юридического лица содержится вопрос, по которому ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в администрацию;

-по вопросам, содержащимся в обращении, имеется вступившее в законную силу судебное решение;

-в обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, содержащие угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

-в обращении не указана фамилия обратившегося и почтовый адрес для ответа;

-от гражданина или юридического лица поступило заявление о прекращении рассмотрения обращения;

-текст письменного обращения не поддается прочтению;

-ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

2.3.2. Об отказе в рассмотрении обращения письменно сообщается обратившемуся гражданину (организации) в порядке и сроки в соответствии с положениями настоящего административного регламента.

2.4. Требования к местам осуществления  муниципальной услуги

2.4.1. Рабочие места специалистов администрации сельского поселения  оборудуются оргтехникой, позволяющей организовывать осуществление  муниципальной услуги в полном объеме.
2.5. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

 Помещения для предоставления муниципальной услуги преимущественно должны размещаться на нижних этажах зданий или в отдельно стоящих зданиях, должны соответствовать установленным санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, условиям для беспрепятственного доступа инвалидов и граждан с ограниченными возможностями в соответствии с правилами доступности зданий и сооружений для маломобильных групп населения (СНиП 35-01-2001  от 01.01.2013):

условия для беспрепятственного доступа к объектам и предоставляемым в них услугам;

возможность самостоятельного или с помощью сотрудников, предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой расположены объекты, входа в такие объекты и выхода из них;

возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в объекты, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью сотрудников, предоставляющих услуги;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.

В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников.

Места ожидания предоставления муниципальной услуги оборудуются стульями, кресельными секциями.

Места получения информации оборудуются информационными стендами, стульями и столами.

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов). Места предоставления муниципальной услуги оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

 Должностные лица, ответственные за исполнение муниципальной услуги, имеют при себе таблички на рабочих местах с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности.

  2.6.    Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.6.1. Основными принципами предоставления муниципальной услуги являются:

- правомерность предоставления муниципальной услуги;

- заявительный порядок обращения за предоставлением муниципальной услуги;

- открытость деятельности Администрацией  Елизаветовского сельского поселения;

-доступность обращения за предоставлением муниципальных услуг и предоставления муниципальных услуг, в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья;

- возможность получения муниципальных услуг в электронной форме, если это не запрещено законом.

2.6.2. При получении муниципальной услуги заявители имеют право на:

- получение муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

- получение полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

- получение государственных и муниципальных услуг в электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя;

- досудебное (внесудебное) рассмотрение жалоб (претензий) в процессе получения муниципальной услуги;

- получение муниципальной услуги в многофункциональном центре (МФЦ) в соответствии с соглашениями, заключенными между МФЦ и Администрацией  Елизаветовского сельского поселения
III. Административные процедуры
Осуществление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

формирование нормативной правовой базы;

обеспечение первичными средствами пожаротушения.

3.1. Формирование нормативной правовой базы 

3.1.1. Должностным лицом, ответственным за реализацию муниципальной услуги, является глава Елизаветовского сельского поселения.

3.1.2. Должностные лица администрации сельского поселения разрабатывают проекты правовых актов администрации, направленных на обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

         3.1.3. Подготовка, оформление, согласование, принятие и опубликование правовых актов администрации осуществляется в соответствии с Уставом Елизаветовского сельского поселения.

3.1.4. Результатом административного действия являются нормативные правовые акты администрации, направленные на обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

3.2. Обеспечение первичными средствами пожаротушения
3.2.1. Администрация Елизаветовского сельского поселения при исполнении муниципальной услуги приобретает первичные средства пожаротушения (огнетушители, мобильные и стационарные мотопомпы, спецснаряжение).
3.2.2. Результатом действия администрации сельского поселения является обеспечение первичных мер пожарной безопасности в границах населенных пунктов Елизаветовского сельского поселения.

IV. Порядок и формы контроля, за осуществлением 
муниципальной услуги
4.1. Текущий контроль, за реализацией муниципальной услуги, осуществляется главой Елизаветовского сельского поселения.

4.2. Обязанность и ответственность граждан и организаций в области пожарной безопасности устанавливается в соответствии законодательством Российской Федерации в области пожарной безопасности.

V. Порядок обжалования действий (бездействия) 
должностного лица, а также принимаемого им решения при осуществлении муниципальной услуги
5.1. Должностные лица администрации несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Обжалование действий или бездействий должностных лиц осуществляется в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

Глава Елизаветовского

сельского поселения                                           В.С. Луговой
