Сведения

об  обращениях граждан, поступивших  в администрацию 

 муниципального  образования Елизаветовского сельского поселения 
	№

п/п
	Содержание
	Муниципальный район /

городской округ
	Поселения

(муниципальные образования)

	
	
	2012 г.
	2013 г.
	2012г.
	2013 г.

	1
	Поступило обращений  всего, из них:

          -письменных

  -устных
 - коллективных

  -повторных        

  -из  вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)

           -от депутатов (напрямую)

           -из Правительства  области
	
	
	292
31
261

12

-

-

-

-
	208
66

142

5

-

-

-

-

	2
	Взято   на  контроль всего, из них:

        -главой  администрации муниципального  образования

        -вышестоящими  органами власти                               

        -установлен  дополнительный  контроль                          
	
	
	229

169

	161

	3
	Результаты рассмотрения обращений:

        -поддержано (меры приняты)

        -разъяснено
	
	
	207

85
	66
142

	4
	 Рассмотрено:

       -составом  комиссии 

       -с выездом  на  место
	
	
	2
23
	5
20

	5
	Выявлено:

    -случаев  волокиты либо  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей
     -нарушений  сроков  рассмотрения
	
	
	-
-
	-
-

	6
	Приняты  меры:

      - к  виновным по  фактам  нарушения  прав  и  законных интересов  заявителей

      - к  руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки  рассмотрения обращений
	
	
	7

-
	12

-

	7
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:

      - главой  администрации  муниципального  образования

      - при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями) 
	
	
	292
	208

-

	
	Количество  обращений  по  наиболее  часто  встречающимся вопросам:

(тематического классификатора системы «Дело»)

	
	
	
	

	0000.0000.0000.0370
	Строительство и реконструкция объектов железнодорожного, авиа- и водного транспорта, дорог
	
	
	1
	2

	0000.0000.0000.0383
	Выделение земельных и имущественных паев
	
	
	118
	39

	0000.0000.0000.0407
	Пассажирский транспорт на селе
	
	
	4
	3

	0000.0000.0000.0594
	Кредиты, компенсации, субсидии, льготы


	
	
	-
	6

	0000.0000.0000.0608
	Борьба с антисанитарией, Уборка мусора


	
	
	3
	4

	0000.0000.0000.1142
	Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	
	
	-
	1

	0000.0000.0000.1243
	Водоснабжение поселений
	
	
	10
	5

	0000.0000.0000.1250
	Перебои в водоснабжении
	
	
	
	7

	0000.0006.0064.0000
	Трудоустройство и занятость населения
	
	
	4
	8

	0000.0007.0073.0000
	Социальное обслуживание
	
	
	1
	2

	0000.0000.0000.0207
	Многодетные семьи. Малоимущие семьи. Неполные семьи. Молодые семьи. Семья, материнство, отцовство и детство


	
	
	
	2

	0000.0000.0000.0305
	Обеспечение населения изделиями медицинского назначения. Фармацевтика, Аптеки.
	
	
	
	3

	0000.0000.0000.0376
	Личные подсобные хозяйства 
	
	
	
	2

	0000.0000.0000.0384
	Земельные споры (не судебные)
	
	
	2
	8


	0000.0000.0000.0527
	Конфликты на бытовой почве
	
	
	40
	7


	0000.0000.0000.0606
	Перебои в электроснабжении
	
	
	65
	72


	0000.0000.0000.0605
	Газификация населения
	
	
	8
	5


	0000.0000.0000.0644
	Опека и попечительство
	
	
	
	2

	0000.0000.0000.0637
	Архивное дело
	
	
	
	3

	0000.0000.0000.0780
	Права ветеранов
	
	
	1
	1



	0000.0000.0000.0827
	Доставка детей в образовательное учреждение и учреждения внешкольного образования и воспитания в сельской местности


	
	
	4
	1

	0000.0000.0000.0906
	О погребении. Выплата пособий на погребение, выплата компенсаций на установку надгробья
	
	
	
	2

	0000.0000.0000.0937
	Лекарственное обеспечение
	
	
	3
	1



	0000.0000.0000.0210
	Права и обязанности супругов
	
	
	
	2

	0000.0000.0000.0403
	Безопасность дорожного движения
	
	
	5
	1

	0000.0000.0000.0419
	Качество оказания услуг связи
	
	
	3
	1

	0000.0000.0000.0466
	Развитие предпринимательской деятельности, малый и средний бизнес
	
	
	1
	2

	0000.0000.0000.0570
	Право на наследство
	
	
	
	3


	0000.0000.0000.0571
	Взыскание алиментов
	
	
	
	1


	0000.0000.0000.0579
	Постановка на учет и восстановление в очереди на получение жилья


	
	
	5
	3

	0000.0000.0000.0608
	Борьба с антисанитарией


	
	
	2
	8


	0000.0000.0000.0223
	Трудовое законодательство, Трудовой Кодекс Российской Федерации


	
	
	
	1

	0000.0000.0000.0211
	Права и обязанности родителей и детей
	
	
	5
	

	0000.0000.0000.0303
	Помещение в больницы и специализированные лечебные учреждения


	
	
	1
	

	0000.0000.0000.0373
	Земельная реформа, частная собственность на землю
	
	
	4

	

	0000.0000.0000.0476
	Арендные отношения
	
	
	2


	


      Глава Елизаветовского сельского поселения                                        В.С. Луговой

